Gestidn completa de seguimientos de
' Delfos clientes (CRM) desde tres plataformas

distintas Windows, Apple iOS y web.

Acceda a su Delfos ERP desde
cualquier navegador web

Gestione sus contactos y clientes de forma universal
desde un navegador web de forma sencilla, rapida y
segura.

Visualice los datos mas relevantes de los clientes de
forma grafica.

Visualice la lista de seguimientos a realizar hasta una
fecha y ordénelos por diferentes criterios.

Cree nuevos seguimientos y anote los realizados, cree
al momento y on-line los nuevos contactos que vaya
realizando.

Para mayor seguridad, todas las conexiones realizadas
quedan registradas en la base de datos.

Cualquier dato modificado se actualiza directamente
en Delfos ERP y sera accesible al instante para sus
usuarios Delfos en la planta u oficina.

Acceda a Delfos ERP desde su iPad,
iPhone o iPod Touch de Apple

Conéctese con su dispositivo mévil Apple desde donde
tenga cobertura 3G o Wi-Fi y Delpro CRM coordinara
con su Delfos ERP y podra trabajar sin conexién
remota.

Vea y utilice multiples aplicaciones de forma remota.
Especialmente CRM para el seguimiento comercial de
los vendedores a sus clientes.

Vea la relacion de visitas y acciones comerciales a
efectuar en un calendario y anote el resultado de sus
entrevistas.

Vea los datos mas relevantes de los clientes. Llameles
directamente, envie un correo, visite su web o navegue
hasta sus direcciones.

Si desea una demostracién
contacte con nuestro
departamento comercial en
info@delfos.net

www.delfos.net




Delpro su empresa siempre a su lado

Delpro es un nuevo entorno de desarrollo con las mas
modernas herramientas de programacion que le permitira
acceder a los datos de Delfos ERP desde cualquier
navegador o dispositivo iPad o iPhone.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

Ficha completa de los datos postales,
econdmicos, ubicaciones en google maps,
personas de contacto, etc.

Imagenes escaneadas de las tarjetas de
visita de sus contactos.

Acceso a carpetas windows para almacenar
ficheros del contacto, Pdf’'s, imagenes, doc’s

Creacion individual o masiva de las
acciones a realizar a uno o mas contactos
filtrados segun numerosos criterios.

Anotaciones del seguimiento de un
contacto, ofertas y presupuestos, rutas y
planificacion de visitas y llamadas.

Acceso directo a estadisticas de clientes
(ventas, ultimas facturas, impagados, etc.)

Listados multiples con raport de visitas tanto
efectuadas como las programadas para el dia 'y
con datos completos de clientes. (Condiciones

especiales, descuentos, margenes).

Importacion masiva de contactos asistida
desde Excel.

Exportacion y enlace con documentos Word,
Excel, etc.

Clasificacion y filtro de los contactos por
zonas, ambitos y agrupaciones

Seguimiento de las acciones por fecha, tipo
de contacto, origén del contacto, etc.

Filtro de los seguimientos por los contactos
de un vendedor.

Delfos y Delpro
la pareja perfecta

? delpro

Visualizacién mediante permisos todos los
seguimientos de los vendedores o grupo de
vendedores.

Control de envio masivo de mails.

Creacion de mail list para envios desde
programas externos, Outook, Filezilla.

Enlace con Delfos ERP.

Otros modulos

Delpro EE Eficiencia Energética

Controle los consumos y la calidad de su
suministro eléctrico de su planta, punto por
punto.

Control de las maquinas de su planta en tiempo
real, paros de maquinas, tiempos productivos,
inproductivos, tiempos de carga. Controle las
revisiones técnicas, las averias, etc.

Delpro ISO

Seguimiento de las normativas ISO de calidad.
Gestion completa de INC, acciones correctivas,
preventivas, planes de formacion, etc..

www.delfos.net

mas informacion:

+34 902 908 092

Delfos ERP y Delpro CRM son marcas propiedad de Suenty Quality, S.L.
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